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前 言

本文件按照 GB/T1.1-2020《标准化工作导则第 1 部分：标准化文件的结构和起草规

则》的规定起草。

本文件由奥邦检验认证集团有限公司技术部提出并归口。

本文件主要起草人员：张慧娟、邵优良。

本文件由奥邦检验认证集团有限公司解释。
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家俱绿色设计服务认证要求

1范围

本文件规定家俱绿色设计服务认证的服务能力（服务管理要求）、服务过程（服务特性要求）、服

务绩效指标、评价方法、认证结果判定规则。

本文件适用于奥邦检验认证集团有限公司对家俱绿色设计服务的认证或评价活动，也适用于提供家

俱绿色设计服务提供者的自我评价。其他相关方对家俱绿色设计服务的评价可参考执行。

认证对象可以是提供家俱绿色设计服务的独立法人组织，或组织内独立开展家具绿色设计的业务单

元；覆盖民用家具、办公家具、公共家具等业态；可根据项目业态对不适用指标做合理删减，删减理由

应当记录归档。

2规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期引用，仅注日期版本适用于本文件；凡是不

注日期引用，其最新版本（含修改单）适用于本文件。

GB/T 27207-2020《合格评定服务认证模式选择与应用导则》

RB/T 314-2020《合格评定服务认证模式选择与指南》

RB/T 301-2016《合格评定服务认证技术通则》

GB/T 36733-2018《服务质量评价通则》

GB/T 26694-2024《家具绿色设计评价规范》

3术语和定义

上述引用文件所界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1家俱绿色设计

按照家俱产品全生命周期的理念，在产品设计开发阶段系统考虑原材料选用、生产、销售、使用、

回收、处理等各个环节对资源环境造成的影响，力求家俱产品在其全生命周期中最大限度降低资源消

耗、尽可能少用或不用含有有害物质的原材料，减少污染物的产生和排放，从而实现环境保护的活动。

3.2家俱绿色设计服务

服务机构受委托，按照家俱产品全生命周期理念，在设计开发阶段系统考虑原材料获取、生产、销

售、使用、回收处置各环节资源环境影响，输出家具绿色设计方案、图纸、物料清单、生命周期评价报

告等交付成果的专业技术服务活动。

3.3家俱绿色设计服务机构

承接家俱绿色设计项目，提供家俱绿色设计服务的法人或组织内独立业务单元。

4总则
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